
AGB’s:

 

Allgemeine Geschäftsbedingungen (AGB) für den Ticketverkauf

§ 1 Geltungsbereich

(1) Diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen gelten für den Erwerb von 
Eintrittskarten („Tickets“) für Veranstaltungen des Veranstalters 

Veranstalter: Darren Hilsmann; Massener Kirchweg 39a; 59427 Unna

Veranstaltung:

Cordelia Sparks Travestieshow – 10 Jahre im Rampenlicht

19.09.2026 – Showbeginn 19:00 Uhr

Einlass ab 19.09.2026 17:00 Uhr bis 19.09.2026 18:59 Uhr

Bürgerhaus Unna Massen - Kleistraße 33a, 59427 Unna

 

(2) Abweichende Bedingungen des Käufers finden keine Anwendung, es sei denn, 
ihrer Geltung wird ausdrücklich schriftlich zugestimmt.
 

§ 2 Vertragsgegenstand

(1) Vertragsgegenstand ist der Verkauf von Tickets zum Besuch der jeweils 
bezeichneten Veranstaltung.
(2) Das Ticket berechtigt ausschließlich zum Zutritt zur angegebenen 
Veranstaltung am genannten Termin.
 

§ 3 Vertragsschluss

(1) Die Darstellung der Veranstaltung auf der Homepage stellt kein 

verbindliches Angebot, sondern eine unverbindliche Aufforderung zur Abgabe 
einer Kaufanfrage dar.
(2) Der Käufer bekundet seinen Kaufwunsch durch Absenden der Anfrage über 
die Homepage.
(3) Nach Eingang der Anfrage erhält der Käufer eine Rechnung.
(4) Der Vertrag kommt erst mit vollständigem Zahlungseingang des 
Rechnungsbetrages zustande.
(5) Ein Anspruch auf Ticketzuteilung besteht erst nach Zahlungseingang und nur 
im Rahmen der verfügbaren Kapazitäten.
 

§ 4 Preise, Umsatzsteuer und Zahlung

(1) Alle Ticketpreise verstehen sich in Euro inklusive der gesetzlichen 

Umsatzsteuer in Höhe von 7 %, sofern nicht ausdrücklich etwas anderes 
angegeben ist.



(2) Die Zahlung erfolgt per Überweisung auf das in der Rechnung angegebene 
Konto.
(3) Maßgeblich für den Vertragsschluss ist der vollständige Zahlungseingang 
beim Veranstalter.
 

§ 5 Platzvergabe / Platzeinteilung

(1) Sofern Tickets über die Homepage des Veranstalters bestellt werden und 
nicht über Eventim-light, erfolgt die Platzeinteilung ausschließlich durch den 

Veranstalter.
(2) Ein Anspruch auf bestimmte Sitzplätze oder Platzkategorien besteht in diesem 
Fall nicht.
(3) Tickets, die über Eventim-light erworben werden, unterliegen der dort 
ausgewiesenen Platz- und Buchungssystematik sowie den Bedingungen des 
jeweiligen Ticketdienstleisters.
 

§ 6 Kein Widerrufs- oder Rückgaberecht

(1) Ein Widerrufs- oder Rückgaberecht besteht nicht.
(2) Gemäß § 312g Abs. 2 Nr. 9 BGB besteht kein Widerrufsrecht bei Verträgen 
über Dienstleistungen im Zusammenhang mit Freizeitbetätigungen, wenn für die 
Erbringung ein spezifischer Termin oder Zeitraum vorgesehen ist.
(3) Eine Rückerstattung des Ticketpreises ist ausgeschlossen, auch bei 
Nichtteilnahme an der Veranstaltung.
 

§ 7 Veranstaltungsänderungen / Absage

(1) Der Veranstalter behält sich organisatorisch bedingte Änderungen (z. B. 
Ablauf, Besetzung, Beginnzeiten) vor, sofern der Gesamtcharakter der 
Veranstaltung gewahrt bleibt.
(2) Bei Absage der Veranstaltung durch den Veranstalter wird der bereits gezahlte 
Ticketpreis erstattet. Weitergehende Ansprüche bestehen nicht.
 

§ 8 Haftung

(1) Der Veranstalter haftet nur für Schäden, die auf vorsätzlicher oder grob 
fahrlässiger Pflichtverletzung beruhen.
(2) Bei einfacher Fahrlässigkeit haftet der Veranstalter nur bei Verletzung 
wesentlicher Vertragspflichten und beschränkt auf den vorhersehbaren, 
vertragstypischen Schaden.
(3) Die Teilnahme an der Veranstaltung erfolgt auf eigene Gefahr.
 

§ 9 Hausrecht

(1) Der Veranstalter übt während der Veranstaltung das Hausrecht aus.



(2) Personen, die den Ablauf der Veranstaltung stören oder gegen Anweisungen 
des Veranstalters verstoßen, können von der Veranstaltung ausgeschlossen 
werden. Ein Anspruch auf Erstattung des Ticketpreises besteht nicht.
 

§ 10 Datenschutz

Die Verarbeitung personenbezogener Daten erfolgt gemäß den geltenden 
datenschutzrechtlichen Bestimmungen. Nähere Informationen sind der 
Datenschutzerklärung auf der Homepage des Veranstalters zu entnehmen.
 

§ 11 Schlussbestimmungen

(1) Es gilt deutsches Recht.
(2) Gerichtsstand ist – soweit gesetzlich zulässig – der Sitz des Veranstalters.
(3) Sollten einzelne Bestimmungen dieser AGB unwirksam sein oder werden, 
bleibt die Wirksamkeit der übrigen Regelungen unberührt.
 


